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Prof. Ingmar Steinhart/Greifswald:

„(Geschlossene) Heime für schwer psychisch kranke Menschen in MV und 
Deutschland – Ergebnisse einer Online-Befragung“

ZIPHER: Zwangsmaßnahmen Im Psychiatrischen Hilfesystem: Erfassung und 
Reduktion

Freitag, 6. Juni 2019 
Selbstbestimmung und Zwang – in Zeiten 

sozialpolitischer Umbrüche
10:00 – 10:45 Uhr

ZIPHER-Projektteam: 
Sarah Pöthke, Julia Schreiter und Anke Wagner

Fachtag 05./06.06.2019
Kunsthalle Rostock
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Schwer psychisch 
krank

ca. 500.000 -1.000.000 Personen
ca. 210.000 Personen mit 

Eingliederungshilfe(SGB IX/XII) Unterstützt

Wohnen
(ambulant)
ca. 120.000 
Personen

Sehr geschützt 

Wohnen
ca. 60.000 in 

Heimen
geschlossen ??

Beschützt 

Arbeiten
ca. 26.000 
Personen 
nur Arbeit 
in WfBM

Wohnen 
+Arbeiten
ca. 26.000 
Personen

Eingliederungshilfe Wohnen + Arbeiten BAGüS_2016

Anzahl seit Jahren 
in etwa 

unverändert!



| 3

In
s
ti
tu

t 
fü

r 
S
o
z
ia

lp
s
y
c
h
ia

tr
ie

 
M

e
c
k
le

n
b
u
rg

-V
o
rp

o
m

m
e
rn

ISP MV | Prof. Dr. Ingmar Steinhart | ingmar.steinhart@sozialpsychiatrie-mv.de | Tagung Selbstbestimmt und Zwang | 06.06.2019

• Ziel: Beschreibung der bundesweiten Unterstützungslandschaft für 
Menschen mit wesentlichen seelischen Behinderungen und sehr hohen 
Hilfebedarfen, die in offenen und geschlossenen stationären 
Einrichtungen (inkl. CMA) der Eingliederungshilfe unterstützt 
werden.

• Zielgruppe: Einrichtungsleitungen aller offenen und geschlossenen 
Wohnheime sowie aller stationären Einrichtungen für Menschen mit 
chronischen mehrfachen Abhängigkeitserkrankungen (SGB XII) in 
Deutschland.

• Forschungsmethodik: Bundesweite quantitative Befragung mittels 
Online-Fragebogen (Struktur- und Prozessdaten).

• Kooperation: mit BAGüS und Spitzenverbänden der Freien 
Wohlfahrtspflege.

Teil-Studie: Menschen in Heimen
ZIPHER: Zwangsmaßnahmen Im Psychiatrischen Hilfesystem: Erfassung und Reduktion
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Wie geheim sind Heime in Deutschland?
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Wie geheim sind Heime - Datenrecherche

Vorgespräche
BAGüS

positive Resonanz durch die Bundes-
Arbeitsgemeinschaft

überörtlicher Sozialhilfeträger

BAGüS-Treffen
26.04.2017

• einstimmige Einwilligung in die Herausgabe von Adressdaten der 
insgesamt 23 Regionen im Bundesgebiet 

Telefonate mit 
Vertretern

• teilweise abweichende / zunächst unklare Zuständigkeiten

• teils längere Dauer bis zum Erhalt der Daten (bis zu 3 Monaten)

• häufige Unklarheiten, ob Adressdaten herausgegeben werden dürfen
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Wie geheim sind Heime - Datenrecherche

Stufe 1 Die Daten sind im Internet / open source frei 

zugänglich, wenn auch teilweise nicht ganz aktuell

Stufe 2 Die Daten sind als Druckversion frei erhältlich, 
wenn auch teilweise nicht ganz aktuell

Stufe 3 Auskunft wird nach Anruf erteilt

Stufe 4 Auskunft wird erst nach „intensiveren“ und häufigen 
Nachfragen z.T. auf Chefetagen erteilt

Stufe 5 Keine Auskunft

1 von 23

4 von 23

11 von 23

6 von 23

1 von 23
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Studie: Menschen in Heimen

Insgesamt wurden über 2200 Wohnheime mittels Online-Fragebogen angeschrieben.
Bei ca. 1100-1200 Einrichtungsdaten war eine weitere Bearbeitung notwendig!

Bundesland

Angeschriebene 

Einrichtungen 

(ER)

Gesamtanzahl ER 

nach Bereinigung

Rückmeldungen 

(Anzahl)

Rückmeldungen 

(%)

Baden-

Württemberg
190 190 27 14,21

Bayern 225 225 42 18,67

Berlin 23 23 3 13,04

Brandenburg 60 57 11 19,30

Bremen 23 21 3 14,29

Hamburg 32 32 2 6,25

Hessen 227 188 53 28,19

M - V 79 79 58 73,41

Niedersachsen 262 211 41 19,43

Nordrhein-

Westfalen
605 466 87 18,67

Rheinland-Pfalz 58 58 18 31,03

Saarland 46 33 5 15,15

Sachsen 60 50 18 36,00

Sachsen-Anhalt 54 46 3 6,52

Schleswig-Holstein 160 136 10 7,35

Thüringen 81 60 8 13,33

Gesamt 2268 1875 389 20,74
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Heimtypen 2017

Bundesweit MV

(n=389 Einrichtungen, Steinhart, 2017) (n=58 Einrichtungen, Steinhart, 2017)

0

2

3

8

45

0 20 40 60

Offen mit eingestreuten

geschlossenen Plätzen

Ausschließlich dezentral offen

Offen und geschlossen

Ausschließlich geschlossen

Ausschließlich offen

8

9

39

17

316

0 200 400

Offen mit eingestreuten

geschlossenen Plätzen

Ausschließlich dezentral offen

Offen und geschlossen

Ausschließlich geschlossen

Ausschließlich offen

Anzahl der Einrichtungen nach Typ
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Plätze nach Leistungsvereinbarung 2017

Bundesweit MV

Anzahl offener 
Plätze

Gesamt
11.881

(n=369)
1.284

(n=50)

Mittelwert
32,2

(Min.: 4, Max.: 263)

25,7
(Min.: 4, Max.: 

120)

Davon ggf. 
eingestreut 
geschlossene
Plätze

Gesamt
89

(n=9)
-

Mittelwert
9,9

(Min.: 1, Max.: 25)
-

Anzahl
geschlossener 
Plätze

Gesamt
1.268

(n=56)
147

(n=11)

Mittelwert
23,2

(Min.: 2, Max.: 117)

13,4
(Min.: 7, Max.: 

22)
>10 %
= mind. 6000 
bundesweit
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Geschlechterverhältnis Bundesweit 2017

Belegte Plätze

Offene Wohnheime Offene CMA 

Wohnheime

Geschlossene

Wohnheime

Geschl. CMA 

Wohnheime

68,5

%

31,5

%

86,3

%

13,7%

64,1

%

35,9

%

79,4

%

20,6%

(n=11.185 Bewohnende) (n=2.407 Bewohnende) (n=1.382 Bewohnende) (n=247 Bewohnende)

Verhältnis 1 : 2,2 Verhältnis 1 : 3,8Verhältnis 1 : 1,8Verhältnis 1 : 6,3

(Steinhart, 2017)
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Geschlechterverhältnis MV 2017

Offene Wohnheime in MV  Offene CMA Wohnheime MV Geschlossene Wohnheime MV

Belegte Plätze

71,5
%

28,5
%

59,7
%

40,3
%

(n=597 Bewohnende) (n=144 Bewohnende)

Verhältnis 1 : 2,5 Verhältnis 1 : 1,5

88,9
%

11,1%

(n=615 Bewohnende)

Verhältnis 1 : 8

(Steinhart, 2017)
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Altersstruktur 2017 - Gesamt

Bundesweit MV

(n=12.354 Bewohnende, Steinhart, 2017) (n=1.306 Bewohnende, Steinhart, 2017)

6,2%

18,4%

30,3%

18,8%

16,4%

9,3%

0,6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

70 Jahre und älter

60 - 69 Jahre

50 - 59 Jahre

40 - 49 Jahre

30 - 39 Jahre

20 - 29 Jahre

Unter 20 Jahre

5,3%

19,8%

32,5%

14,8%

18,1%

8,3%

1,2%

0% 10% 20% 30% 40%

70 Jahre und älter

60 - 69 Jahre

50 - 59 Jahre

40 - 49 Jahre

30 - 39 Jahre

20 - 29 Jahre

Unter 20 Jahre
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Altersstruktur Bundesweit und MV 2017

Offene Wohnheime Geschlossene Wohnheime

(n=11.152 Bewohnende, Steinhart, 2017) (n=1.202 Bewohnende, Steinhart, 2017)

5,9%

19,0%

30,7%

18,8%

15,9%

9,1%

0,6%

5,6%

20,4%

34,4%

14,5%

16,5%

7,5%

1,1%

70 Jahre und älter

60 - 69 Jahre

50 - 59 Jahre

40 - 49 Jahre

30 -39 Jahre

20 - 29 Jahre

Unter 20 Jahre

MV Bundesweit

8,8%

12,8%

26,0%

18,5%

21,7%

11,5%

0,7%

2,8%

14,8%

16,9%

16,9%

31,0%

15,5%

2,1%

70 Jahre und älter

60 - 69 Jahre

50 - 59 Jahre

40 - 49 Jahre

30 - 39 Jahre

20 - 29 Jahre

Unter 20 Jahre

MV Bundesweit
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Primärdiagnosegruppen (ICD-10) 2017

1,0%

1,4%

0,6%

3,5%

9,8%

0,7%

2,7%

9,6%

54,4%

10,4%

5,9%

2,0%

1,7%

0,2%

11,3%

8,4%

0,8%

3,6%

6,0%

49,8%

10,8%

5,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

F99

F90-F98

F80-F89

F70-F79

F60-F69

F50-F59

F40-F48

F30-F39

F20-F29

F10-F19

F00-F09

MV Bundesweit
n=665 Bewohnende n=9571 Bewohnende
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Primärdiagnosegruppen (ICD-10) MV 2017

2,4%

0,2%

0,2%

10,6%

7,7%

0,6%

3,7%

7,1%

49,4%

12,8%

5,3%

0,6%

6,4%

0,0%

13,4%

10,8%

1,3%

3,2%

2,5%

51,0%

4,5%

6,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

F99

F90-F98

F80-F89

F70-F79

F60-F69

F50-F59

F40-F48

F30-F39

F20-F29

F10-F19

F00-F09

Geschlossene Wohnheime Offene Wohnheime
n=508 Bewohnenden=157 Bewohnende
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Mitarbeiterstruktur Bundesweit 2017

Offene Wohnheime
Bundesweit

Geschlossene Wohnheime 
Bundesweit

(n=5.040,21 Vollzeitstellen, Steinhart, 2017)
(n=887,31 Vollzeitstellen, Steinhart, 2017)

1,1%

48,3%

7,0%

19,9%

11,3%

12,5%

0,7%

31,2%

5,4%
36,3%

11,5%

14,9%

davon 7,74%
mit sozial-
psychiatrischer 
Zusatzausbildung 

davon 6,92% mit 
sozial-
psychiatrischer 
Zusatzausbildung 
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Mitarbeiterstruktur MV 2017

Offene Wohnheime MV Geschlossene Wohnheime MV

(n=356,24 Vollzeitstellen, Steinhart, 2017) (n=123,43 Vollzeitstellen, Steinhart, 2017)

2,8%

30,5%

13,0%25,5%

18,4%

9,9%

0,9%

21,6%

11,0%

42,7%

12,8%

11,0%

davon 13,3% mit 
sozialpsychiatrischer 
Zusatzausbildung 

davon 12,4% mit 
sozialpsychiatrischer 
Zusatzausbildung 
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Krisenvereinbarung 2017

Bundesweit MV

(n=362 Einrichtungen, Steinhart, 2017) (n=51 Einrichtungen, Steinhart, 2017)

Wird mit jeder/m Bewohner/in nach dem Einzug eine Krisenvereinbarung (zur 
Prävention) erarbeitet?

10,2%

47,5%

42,3%

0% 20% 40% 60%

Nein, mit gar keiner/m

Bewohner/in

Nein, nicht mit allen

Bewohner/innen

Ja

52,9%

7,8%

39,2%

0% 20% 40% 60%

Nein, mit gar keiner/m
Bewohner/in

Nein, nicht mit allen

Bewohner/innen

Ja
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Regionales Einzugsgebiet 2017

Bundesweit MV

(n=373 Einrichtungen, 435 Angaben, Steinhart, 2017) (n=56 Einrichtungen, 62 Angaben, Steinhart, 2017)

Wurde mit Ihnen ein vorrangig regionales Einzugsgebiet für die Aufnahme von 
Bewohnenden in Ihrer Einrichtung vereinbart? (Mehrfachnennungen möglich)

12,2%

32,2%

18,6%

37,0%

0% 20% 40% 60% 80%

Ja, laut Vereinbarung im

regionalen Verbund

Ja, laut Vereinbarung mit

dem Leistungsträger

Ja, nach
einrichtungsinterner

Entscheidung

Nein

3,2%

11,3%

12,9%

72,6%

0% 20% 40% 60% 80%

Ja, laut Vereinbarung im
regionalen Verbund

Ja, laut Vereinbarung mit
dem Leistungsträger

Ja, nach

einrichtungsinterner
Entscheidung

Nein
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Dauer des Wohnens in der Einrichtung 
Bundesweit und MV 2017

Offene Wohnheime Geschlossene Wohnheime

(n=10.849 Bewohnende, Steinhart, 2017) (n=1.215 Bewohnende, Steinhart, 2017)

42,9%

23,3%

14,3%

19,5%

33,0%

19,9%

20,0%

27,1%

Mehr als 5 Jahre

Mehr als 2 - 5 Jahre

1 - 2 Jahre

Weniger als 1 Jahr

MV Bundesweit

29,6%

22,1%

17,8%

30,5%

12,7%

19,0%

21,8%

46,5%

Mehr als 5 Jahre

Mehr als 2 - 5 Jahre

1 - 2 Jahre

Weniger als 1 Jahr

MV Bundesweit
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Heimplatz am letzten Wohnort? Bundesweit und MV 2017

Offene Wohnheime Geschlossene Wohnheime

(n=10.775 Angaben, Steinhart, 2017) (n=1.244 Angaben, Steinhart, 2017)

Wo befand sich der letzte Wohnort der Bewohnenden bevor sie bei Ihnen einzogen?

2,5%

8,1%

35,1%

54,3%

0,0%

15,3%

38,4%

46,3%

den Bewohnendenunterlagen
nicht zu entnehmen

anderes Bundesland

Landkreis innerhalb des
Bundeslandes der Einrichtung

Landkreis der Einrichtung

MV Bundesweit

1,5%

6,5%

43,1%

48,9%

0,0%

30,3%

40,1%

29,6%

den Bewohnendenunterlagen
nicht zu entnehmen

anderes Bundesland

Landkreis innerhalb des
Bundeslandes der Einrichtung

Landkreis der Einrichtung

MV Bundesweit
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Geschlossene Wohnheime – Vollerhebung in MV

(n=107 Bewohnende; Speck, 2010) (n=142 Bewohnende; Steinhart, 2017)

Eingetragener Wohnsitz vor Aufnahme

26%

57%

17%

30%

40%

30%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Landkreis der Einrichtung Landkreis innerhalb des
Bundeslandes der Einrichtung

Anderes Bundesland

Speck, 2010 Steinhart, 2017



| 23

In
s
ti
tu

t 
fü

r 
S
o
z
ia

lp
s
y
c
h
ia

tr
ie

 
M

e
c
k
le

n
b
u
rg

-V
o
rp

o
m

m
e
rn

ISP MV | Prof. Dr. Ingmar Steinhart | ingmar.steinhart@sozialpsychiatrie-mv.de | Tagung Selbstbestimmt und Zwang | 06.06.2019

Nachtwache Bundesweit 2017

Offene Wohnheime Geschlossene Wohnheime

51,0%

31,8%

5,2%

11,9%
5,6%

75,9%

1,9%

16,7%

(n=286 Einrichtungen) (n=54 Einrichtungen)
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Nachtwache MV 2017

Offene Wohnheime Geschlossene Wohnheime

60,0%

10,0%

7,5%

22,5%

81,8%

9,1%

9,1%

(n=40 Einrichtungen) (n=11 Einrichtungen)
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Geschlossene Unterbringung die geeignete Hilfeform? 
Bundesweit 2017

57,4%
(n=31) 42,6%

(n=23)

Nein

Ja

(n=54 Einrichtungen, Steinhart, 2017)

Gab es in den letzten 12 Monaten in Ihrer Einrichtung Bewohnende für die aus Ihrer 
Sicht eine andere Form der Hilfe, als die geschlossene Unterbringung geeigneter 
gewesen wäre? (Frage wurde an Einrichtungsleitungen der geschlossenen Wohnbereiche gerichtet.)
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Entlassungshemmnisse 2017

Bewohnende, die am Stichtag 31.10.2017…konnten nicht entlassen werden, weil 
kein geeignetes Anschlussangebot vorlag. 

Bundesweit
139 Bewohnende von 892 

15,6% (geschlossen)

MV
8 Bewohnende von 122

6,6% (geschlossen)

Bundesweit
1.384 Bewohnende von 7.746  

17,9% (offen)

MV
178 Bewohnende von 853  

20,9% (offen)
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Gründe für erschwerte Entlassung Bundesweit (offen)

(n=208 Einrichtungen, 213 Angaben; Steinhart, 2017)

offen

Wohnraum 
fehlt

(Mietpreis, Wohnungsmarkt, 
Nähe zur vorherigen 

Einrichtung)

67 Nennungen

Angebot 
fehlt

(Mehrfachdiagnosen, besondere 
Schwere/ herausforderndes 

Verhalten, ABW-Angebote fehlen, 
insb. iABW)

79 Nennungen

Verbleib 
auf 

eigenen 
Wunsch

15 Nennungen

Zusätzliche 
Sucht-

erkrankung

11 
Nennungen

Sonstiges

16 Nennungen

Pflegebe-
dürftigkeit

25 Nennungen
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geschlossen

Wohnraum 
fehlt

1 Nennung

Angebot 
fehlt

(Mehrfachdiagnosen, besondere 
Schwere/ herausforderndes 

Verhalten, ABW-Angebote fehlen 
insb. IBW)

21 Nennungen

Zusätzliche 
Sucht-

erkrankung

3 Nennungen

Sonstiges

3 Nennungen

Pflege-
bedürftigkeit

3 Nennungen

Gründe für erschwerte Entlassung 
Bundesweit (geschlossen)

(n=30 Einrichtungen, 31 Angaben; Steinhart, 2017)
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Gemeinde-
psychiatrie

Die Lösung für die Thematik „geschlossene Heime“ 
liegt auch heute nicht in den Heimen, sondern in
der Gemeindepsychiatrie (SGB V + SGB IX) und der 
Ausgestaltung ihrer Unterstützungsangebote !

Blick in das 
sozial-
psychiatrische 
Labyrinth 

Lösungsansatz: Gemeindepsychiatrie inkl. Klinik suchen 
nach neuen Wegen passgenauer Angebote

Eine zentrale Rolle spielt hierbei die Versorgungs-
klinik, die als Drehscheibe für die Vermittlung von 
Klient*innen(ggf. ohne Wohnung), fungiert. 2/3 
der Aufnahmen in ein geschlossenes Heim kommen 
direkt aus der Klinik! Das Entlaßmanagement der 
Kliniken muss gestärkt werden.
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Vielen Dank
für Ihre

Aufmerksamkeit!!

Kontakt:
E-Mail: ingmar.steinhart@sozialpsychiatrie-mv.de
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Kontakt:

Prof. Dr. Ingmar Steinhart
Institut für Sozialpsychiatrie M-V
An-Institut der Universität Greifswald 
Außenstelle Rostock:
Carl-Hopp-Straße 19a
D-18069 Rostock
E-Mail: ingmar.steinhart@sozialpsychiatrie-mv.de

Vielen Dank für 
Ihre 

Aufmerksamkeit!!


